
 
 
 

PROJETO BÁSICO 
 
CONTRATAÇÃO DE EMPRESA PARA HOSPEDAGEM DO SITE, E-MAILSE SISTEMAS 
COM BANCO DE DADOS DA PREFEITURA MUNICIPAL E SECRETARIAS, conforme as 
seguintes especificações: 
 
1. Hospedagem de e-mails  
 1.1. Sem limite de contas;  
 1.2. Compartilhando área total de 5Gb;  
 1.3. Ferramenta webmail Horde;  
 
2. Hospedagem de websites  
 2.1. Área total de 1Gb;  
 2.2. Taxa mensal de transferência de até 20 Gb;  
 2.3. Banco de dados MySQL;  
 2.4. Servidor Linux com suporte à PHP (versão 5);  
 
3. Hospedagem às ferramentas de Extranet  
 3.1. Área total de 1Gb;  
 3.2. Taxa mensal de transferência de até 20Gb;  
 3.3. Bancos de dados MySQL – até 15 bancos de dados;  
 
4. Suporte ao webmail: 
 4.1. Criação e manutenção das caixas de e-mail;  
 4.2. Gerenciamento de antivírus e antispam;  
 4.3. Suporte de configuração de gerenciador de e-mails desktop; 
 
5. Suporte aos websites  
5.1. Suporte ao funcionamento e qualificação dos website da Prefeitura; 
5.2. Suporte aos gerenciadores de conteúdos do website; 
 

 
6. Implantação, manutenção e conversão de Banco de dados dos sistemas abaixo: 

 
 6.1. Conversão de Banco de Dados dos sistemas existentes eSuporte ao 
funcionamento e manutenção das ferramentas de extranet;  
 6.2. Suporte à criação de novasfuncionalidades de extranet  limitadas à até 50  
(cinquenta) horas mensais não cumulativas, solicitadas pelo Departamento de 
Informática da Prefeitura; 

 
Desenvolvimento e manutenção dos seguintes Sites, mantendo as mesmas 

funcionalidades e recursos atualmente disponíveis: 
Prefeitura www.candelaria.rs.gov.br 
ACCEV  www.candelaria.rs.gov.br/accev 
Centro social www.candelaria.rs.gov.br/centrosocial 
Esf             www.candelaria.rs.gov.br/esf 
Sama      www.candelaria.rs.gov.br/sama 
Smas     www.candelaria.rs.gov.br/smas 
Smtce  www.candelaria.rs.gov.br/smtce 
 

Desenvolvimento e manutenção dos Sistemas abaixo: 
 

Todos os sistemas listados abaixo devem estar disponíveis para acesso web em 
endereço específico, todos contando com cadastro independente de usuários, com 
controle de níveis de acesso. 
Todos contam com backup diário e suporte à utilização. 



Desenvolvimento deve incluir importação das tabelas atuais dos sistemas em Banco 
de Dados MySQL, permitindo a continuidade da utilização sem perda dos dados 
anteriores. 

Sistema de Agenda (Patrulha Agrícola) 
Cadastro de equipamentos - nome, descrição e carga horária máxima de trabalho 
diário; 
Cadastro de beneficiários (cidadãos) - nome, endereço de contato, endereço de 
realização; 
Agendamento de utilização - data, hora, equipamento, beneficiário, número de horas e 
um campo de observação; 
 ao cadastrar um agendamento de um mesmo equipamento em hora já reservada o 

sistema identifica a superposição e impede a inclusão; 
 ao cadastrar um agendamento de um mesmo equipamento o sistema controla se 

excedeu o número máximo de horas no dia e impede a inclusão; 
Relatórios de agendamento - seleciona o período e mostra os agendamentos por data 
e hora 
Relatórios de utilização - por beneficiário ou por equipamento, seleciona o período e 
mostra cada utilização e soma o número total de horas. 
Relatórios cadastrais e de movimentação. 
 

Sistema de Biblioteca 
Cadastro de leitores: sistema envia e-mail ao gestor informando de novo leitor 
cadastrado. Somente após ativação do gestor, o leitor pode fazer reservas (e retiradas) 
Cadastro de retiradas: sempre registrada no sistema pela equipe da biblioteca, 
controla prazo de retirada padrão e possibilidade de prorrogação. São considerados 
dias corridos, independentemente de finais de semana e feriados. Controla limite de 
reservas/retiradas simultâneas por leitor  
Totaliza separadamente reserva e retirada 
Controla permissão para retirar novos itens sem devolução dos já retirados 
Imprime a ordem de retirada para assinatura pelo leitor 
Avisos pelo sistema: prazo de entrega esgotado (no dia em que vai vencer o prazo) e 
prazo de entrega vencido no dia seguinte ao vencimento do prazo de entrega e 
diariamente até a entrega 
Cadastro de entregas e Cadastro de reservas (fica em espera aguardando entrega e 
envia e-mail ao leitor avisando disponibilidade do item. Reserva fica mantida por dois 
dias aguardando a retirada depois fica liberado para outro leitor) 
Relatórios: podem ser geradas em tela (modo texto ou excel) ou impressos: Ficha do 
livro; Ficha do leitor; Atrasos; Reservas; Retiradas e Lista de obras e leitores 
cadastrados. 
 

Sistema de Adiantamento de Numerário 
Cadastro dos gestores: suporte tecnológico e controlador. 
Cadastramento dos tomadores de adiantamento 
Cadastramento e emissão da requisição de adiantamento (numeração sequencial pelo 
sistema; data de encaminhamento gerada automaticamente pelo sistema; tomador 
informa valor; tomador informa espécie de despesa (uma ou várias); tomador informa 
atividade/projeto, elemento de despesa, valor (incremental); tomador informa banco / 
agencia / conta corrente para deposito do adiantamento. 
Sistema envia aviso de cadastramento de requisição ao controlador do sistema, 
impede cadastramento da requisição se existirem 2 requisições cadastradas sem 
prestação de contas, permite emissão da requisição e classifica automaticamente a 
requisição na situação "Solicitação" 
Cadastramento de aceite de requisição e realização do adiantamento: acesso por 
usuário tipo controlador, permite emissão do recibo de deposito do adiantamento; 
controlador informa data do deposito (data base do controle de 30 dias para prestação 
de contas; sistema classifica automaticamente a requisição na situação "Ativa" 
Cadastramento e emissão da prestação de contas: acessada exclusivamente pelo 
login do tomador, acessa requisição (dentre as sem parecer, exclusivamente do 
tomador logado), cadastra número do empenho; cadastra dotação / elemento / data / 
documento / credor / tipo / número / valor (incremental). 
O sistema soma automaticamente, compara com o valor da requisição e informa o 
valor do saldo para devolução.  



Permite a emissão da prestação de contas (somente uma para cada requisição de 
adiantamento).  
Sistema avisa 2 dias antes do vencimento do prazo da prestação (30 dias depois da 
data do depósito): se ultrapassa o prazo de 30 dias após a data do depósito, sistema 
classifica como "Atrasada" e envia e-mail de aviso para tomador e controlador; sistema 
impede geração de nova requisição se prazo de prestação de outra estiver vencido. 
Cadastramento e emissão do parecer: acessada exclusivamente por login de 
controlador; busca número da requisição, permite emissão de parecer: de aprovação / 
correção / rejeição, se de correção ou rejeição, permite cadastrar justificativas 
(incremental), sistema envia por e-mail parecer para o tomador com o parecer, sistema 
muda situação da requisição para Aprovada, Para Correção ou Rejeitada, sistema 
bloqueia novas requisições de tomadores com requisição com parecer de reprovada 
ou para correção 
Somente usuário controlador pode alterar a situação de uma requisição reprovada ou 
para correção para aprovada – necessariamente incluindo descrição de justificativa da 
aprovação posterior; sistema envia por e-mail ao tomador quando novo parecer for 
cadastrado no sistema aprovando uma prestação de contas – liberando o 
cadastramento de novas requisições pelo respectivo tomador 
Relatórios – lista de requisições (por tomador e/ou por órgão/lotação e/ou por situação 
em determinado período) – totalizando valores envolvidos. 

Sistema CRAS E CREAS 
Sistema para registro e controle dos atendimentos dos programas CRAS e 
CREAS. 

Permite o cadastramento detalhado das famílias e pessoas beneficiários dos 
programas, definindo o perfil econômico e social de cada um. 
Permite registrar os atendimentos realizados (com controle de tipos de atendimentos) 
e os benefícios oferecidos e das avaliações posteriores aos atendimentos. 
Relatórios cadastrais e de movimentos. 
 

Sistema de Diárias 
Sistema para registro e controle de utilização dos veículos em serviços e viagens, com 
controle de diárias de motoristas. 
Controla a movimentação do veículo e sua utilização. 
Relatórios cadastrais e de movimentos. 

 
Sistema de Demandas de Votação 

Utilizado para a apuração dos PPP do orçamento do Estado, permite o cadastramento 
das demandas por agrupamento, das regras de votação e das urnas (locais de 
votação). 
Permite o cadastramento dos votos e a contagem da apuração com a geração das 
atas de votação geral e por urna. 

 
Sistema Ambiental 

Permite o cadastramento e manutenção das solicitações de Licença Ambiental, 
controle dos processos de solicitações. 
Permite o cadastramento de vistorias e notificações por infração ambiental, 
manutenção dos processos de notificações. 
Relatórios cadastrais e de movimentação. 
 

Sistema Cadastramento e Serviços de TI 
Permite o cadastramento e alocação dos equipamentos de informática nas diferentes 
secretarias e setores. Controla equipamentos e, se for o caso, componentes dos 
equipamentos. Cadastro inicial e alterações de alocações e situações dos 
equipamentos. 
Permite o cadastramento e controle dos serviços de manutenção dos equipamentos, 
com realização interna ou terceirizada (fornecedores externos). 
Relatórios cadastrais e de movimentação. 
 



Sistema SINE  
Sistema para cadastro de candidatos a vagas de emprego e de processos de seleção, 
em função do perfil das vagas cadastradas. 
Permite o cadastramento da análise de perfil dos candidatos (entrevistas) com a 
identificação de características pessoais. 
Permite ainda o cadastramento dos processos de seleção e dos resultados destes 
processos. 
Controla a atualização dos cadastros. 
Relatórios cadastrais e de movimentação. 

Sistema de Tramites 
Sistema que permite o cadastramento de documentos (controle de tipos de 
documentos) e sua movimentação pelas diferentes secretarias/setores da Prefeitura. 
Permite inclusive a inclusão dos PDFs de documentos para registro no sistema. 
Relatórios cadastrais e de movimentação. 
 

Sistema Escolar 
 Estrutura sistema escolar: 

Cadastro de usuários do sistema (acesso ao gerenciador ou especifico a cada 
unidade escolar) 
Cadastro de unidades escolares 
Cadastro de alunos 
Cadastro de professores 
Cadastro de matrículas (vinculando aluno à unidade) 
Cadastro de cursos (p.ex. “Ensino fundamental em séries”) 
Cadastro de etapas (ano ou série) 
Cadastro de disciplinas (p.ex. “Matemática do 3° ano”) 
Cadastro de turmas (considerando unidade escolar, curso e ano de ingresso) 
Cadastro de chamadas (ligando unidade, curso, etapa, aluno, disciplina e 
professor) 

 Funcionalidades 
Cadastro de avaliação final do aluno por bimestre (Aprovado ou Reprovado) 
Geração do controle de presenças – registro das aulas e identificação de 
ausências 
Emissão de atestados de matricula, frequência e transferência 
Emissão de matrícula 
Emissão de disponibilidade de vagas 
Emissão de atas de conclusão bimestral e final (controle de aprovação por 
existência de reprovação) 
Emissão de histórico escolar 
Relatórios de movimentação geral e por escola 

 Módulo de gerenciamento e controle de alimentação escolar 
Cadastro de itens de alimentação 
Movimento de estoques de itens (entradas e saídas) 
Emissão de solicitação de itens de alimentação 
Controle de recebimento de itens de alimentação 
Controle de utilização de itens de alimentação 
Registro diário de cardápio e refeições servidas 
Geração de relatórios de refeições servidas 

 Módulo gerenciamento e controle de material de expediente 
Cadastro de itens 
Movimento de estoques de itens (entradas e saídas) 
Emissão de solicitação de itens 
Controle de recebimento de itens 
Controle de utilização de material de expediente 
Relatório de utilização de material de expediente 
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